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DECOUVRIR L’IA AGENTIQUE
ET COMMENT ELLE PEUT VOUS AIDER

Raphael.richard@neodia.com

06 62 55 00 10
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10 exemples

IA AGENTIQUE

A QUOI SERVENT LES AGENTS ?

10 exemples10 exemples
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Les agents permettent d’automatiser en partie ou totalité des tâches

✓ Agent de qualification des leads (analyse message>scoring>routage).

✓ Agent de réponse client multicanal (email, WhatsApp, chatbot, CRM).

✓ Agent de génération de devis (ERP/CRM + règles métier).

✓ Agent de relance facture impayée

✓ Agent de mise à jour de base produits (scraping > enrichissement >PIM)

✓ Agent d’onboarding RH a (séquences d’emails d’accueil, chatbot sur les 

régles RH internes…).

10 exemples d’agents

Generative AI
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Les agents permettent d’automatiser en partie ou totalité des tâches

✓ Agent de reporting marketing (API Ads → Google Sheets → Slides)).

✓ Agent d’analyse de documents (OCR + résumé + extraction de champs).

✓ Agent de synchronisation CRM newsletter (HubSpot / Brevo / 

Mailchimp).

✓ Agent de veille concurrentielle (monitoring pages web, veille presse > 

Email de synthès > alerte Teams).

✓ Surfer sur le web et remplir un formulaire

✓ Envoyer une revue de presse sur mesure

10 exemples d’agents

Generative AI
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Pré-sélection automatisée des CV / screening intelligent

Un agent lit les CV reçus, les classe selon des critères 

(compétences, expérience, mots-clés), et propose une short-list 

à valider par le HRBP (ou l’envoie directement au manager).

Onboarding automatisé

Une fois qu’un candidat est embauché, l’agent déclenche les 

workflows d’onboarding : envoi des documents, assignation des 

formations obligatoires, planification des réunions avec les 

managers, suivi des étapes, etc.

Assistant RH conversationnel

Un agent interne (chatbot ou plugin Copilot) pouvant répondre 

aux questions des employés sur les congés, les avantages, la 

politique interne, la paie, etc., en s’appuyant sur la base 

documentaire RH.

Analyse prédictive du turnover / alerte de départ probable

Un agent croise des données (engagement, absences, 

performance, historique) pour détecter des collaborateurs à 

risque de départ et alerter le HRBP pour des actions proactives.

Planification de la formation et recommandation de 

parcours

Un agent analyse les compétences manquantes ou souhaitées 

dans l’organisation, propose des parcours de formation adaptés 

aux collaborateurs à développer, et planifie les sessions.

RH

Agents
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Automatisation des tâches administratives RH

L’agent prend en charge les demandes courantes 

(attestations, modifications de congés, ajouts dans les 

systèmes RH) pour dégager du temps au HRBP junior pour 

des tâches à plus forte valeur.

Suivi et relance des validations

Lorsqu’un manager doit valider une fiche de poste, une 

promotion, ou une demande de formation, l’agent relance 

automatiquement les parties prenantes pour éviter les 

blocages.

Rapports RH périodiques

Un workflow automatique qui génère tous les mois ou tous les 

trimestres des reports (taux d’absentéisme, recrutement, 

turnover, formation) et les remet en forme pour le HRBP junior 

ou le HRBP senior.

Assistant de sourcing initial

L’agent peut alimenter des bases de sourcing (LinkedIn, job 

boards), agréger des profils pertinents et proposer des 

candidats à contacter.

Automatisation des tâches administratives RH

Veille juridique RH

Un agent surveille les évolutions légales (code du travail, 

conventions collectives, etc.), résume les changements et 

alerte le HRBP junior des impacts potentiels

RH

Agents
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Campagne marketing automatisée

L’agent orchestre les campagnes : sélection segmentée, envoi 

d’e-mails, relance, A/B testing, suivi des conversions, et 

ajustement automatique des contenus.

Veille concurrentielle et extraction d’insights

Un agent scanne Internet (articles, sites concurrents, réseaux 

sociaux) pour détecter des innovations produits, des 

tendances consommateurs, et livrer des synthèses au 

marketing.

Recommandation produit / cross-sell / up-sell ciblé

L’agent, intégré au CRM, propose des produits additionnels ou 

des promotions personnalisées selon l’historique client.

Génération de contenus marketing / création assistée

Un agent (via Copilot Studio ou connecté aux modèles de 

langage) propose des slogans, des accroches, des posts 

réseaux sociaux, des descriptifs produits, etc.

Analyse des retombées et ajustement en temps réel

L’agent surveille les KPI (taux d’ouverture, taux de clics, ROI) 

et ajuste automatiquement des paramètres de campagne 

(audience, budget, message) pour optimiser les résultats.

Marketing

Agents
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Maintenance prédictive et planification des interventions

Un agent surveille les capteurs (vibrations, température, usure), 

alerte avant panne, planifie les interventions dans les plages de 

faible charge. 

Optimisation en temps réel de la production / 

ordonnancement dynamique

L’agent ajuste les séquences de production en temps réel selon 

les aléas (panne, retard de matières, fluctuations de la 

demande) pour minimiser les goulets d’étranglement. 

Contrôle qualité intelligent / détection de défauts

L’agent analyse les images des produits en ligne, détecte les 

défauts ou anomalies, sépare automatiquement les pièces 

défectueuses ou déclenche une inspection. 

Suivi énergétique / optimisation de la consommation

L’agent surveille la consommation d’énergie des machines et 

adapte les horaires ou modes de fonctionnement pour 

minimiser les coûts énergétiques tout en respectant la 

production.

Simulation & what-if planning / scénarios d’usine

Un agent simule différents scénarios (variations de charge, 

changements de gamme, extension) et propose des plans 

optimisés (réaffectation de machines, flux, layout) avant mise 

en œuvre.

Production

Agents
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Génération assistée de concepts de produit

L’agent propose des esquisses conceptuelles, variations de 

formes, combinaisons de matériaux, en s’appuyant sur des 

contraintes (coût, manufacturabilité, ergonomie).

Analyse de faisabilité / Design for Manufacturability

L’agent scanne les modèles CAO, détecte les zones 

problématiques (épaisseurs trop faibles, zones difficiles à 

usiner), et suggère des modifications pour faciliter la 

production.

Simulation de contraintes & prédiction de comportement

L’agent lance des simulations (thermique, mécanique, 

vibration) automatiquement pour tester les prototypes virtuels 

avant fabrication.

Optimisation de la chaîne de valeur produit

L’agent propose comment modulariser les composants, 

réduire le nombre de pièces, standardiser les interfaces pour 

faciliter l’industrialisation.

Veille technologique & suggestions de matériaux / 

procédés

L’agent surveille les innovations matériaux, nouveaux 

procédés additive manufacturing, composites, et propose des 

alternatives techniques selon les objectifs de performance ou 

coût.

Conception/design de produits

Agents
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Agent de diagnostic & support technique

Un Copilot technique intégrant la base documentaire (manuels, 

historiques de pannes) aide les techniciens à diagnostiquer, 

proposer les réparations ou guider les opérateurs pas à pas. 

(ex. usage similaire du Copilot agent dans usine)

Agent de diagnostic & support technique

Un Copilot technique intégrant la base documentaire (manuels, 

historiques de pannes) aide les techniciens à diagnostiquer, 

proposer les réparations ou guider les opérateurs pas à pas. 

(ex. usage similaire du Copilot agent dans usine)

Suivi des interventions & optimisation du planning de 

maintenance

L’agent planifie, priorise et répartit les interventions techniques 

sur les sites selon urgences, criticité et disponibilité des 

ressources.

Alertes automatiques & escalades

Si certaines alertes techniques critiques surviennent, l’agent 

notifie les responsables (via e-mail, Slack, tableau de bord) 

avec un diagnostic préliminaire.

Analyse des pannes récurrentes / retours SAV

L’agent identifie les pannes fréquentes sur les produits ou 

équipements, détecte des patterns, et propose des actions 

correctives (modifications pièces, formation, design produit).

Direction technique

Agents
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Segmentation et ciblage dynamique

L’agent segmente les clients / prospects selon le 

comportement, les ventes, les marges, et propose des 

cibles prioritaires pour les actions commerciales.

Scénario d’offres & promotions optimisées

L’agent simule l’impact de promotions, remises, bundles, 

afin d’optimiser les marges et les volumes, et propose les 

meilleures offres à lancer.

Suivi des indicateurs de performance commerciale

L’agent consolide les données vente, taux de conversion, 

retours, et émet des alertes en cas de dérive (versus 

objectifs) + recommandations d’actions correctrices.

Assistant commercial / CRM augmenté

L’agent aide les commerciaux avec des suggestions de 

relance, de discours adaptés, de priorisation de contacts, et 

même de rédaction d’emails personnalisés.

Prévision des ventes & planification par canal

L’agent anticipe les volumes par canal (grandes surfaces, 

e-commerce, GMS) et ajuste les objectifs locaux pour 

maximiser la couverture et la marge.

Direction commerciale

Agents



12

Copyright Raphaël Richard 2008-2025- Reproduction interdite

Scoring & priorisation de recouvrement

L’agent analyse les dossiers en souffrance, les 

classifie selon le risque, la probabilité de 

recouvrement, et priorise les actions (automatiques 

ou humaines).

Relances automatisées intelligentes

L’agent envoie des relances par email / SMS / 

courrier selon des scénarios (progressifs, 

personnalisés), en adaptant le ton au profil client.

Négociation assistée & proposition de plan de 

paiement

L’agent propose des plans de paiement adaptés au 

profil du débiteur, simule leur faisabilité, et génère les 

propositions correspondantes pour validation.

Analyse des causes de défaut / retards

L’agent compile des données (secteur, géographie, 

type de client) pour identifier les causes structurelles 

de défauts et recommander des mesures 

préventives (encaissements anticipés, garanties, 

conditions de paiement).

Reporting & alertes à la direction

L’agent produit des tableaux de bord du 

recouvrement (taux d’impayés, montants, délais), et 

génère des alertes si certains indicateurs dépassent 

des seuils critiques.

Direction Crédit

Agents
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?

IA AGENTIQUE

DEFINITION 
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Agents

Generative AI
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Définition technique de l’IA agentique

Generative AI
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Définition technique de l’IA agentique

Generative AI
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Définition technique de l’IA agentique

Generative AI
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Définition technique de l’IA agentique

Generative AI
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Définition technique de l’IA agentique

Generative AI
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Définition technique de l’IA agentique

Generative AI
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Agents

Generative AI



22

Copyright Raphaël Richard 2008-2025- Reproduction interdite

LES AGENTS CHATBOTS
LES AGENTS
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Des versions privées et personnalisées de ChatGPT

✓ GPT de ChatGPT

✓ Agents de Mistral

✓ Agents de Copilot

Agents chatbots

Generative AI
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CHATBOTS/LLM SPECIALISES
LES AGENTS
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Google NotebookLM 

Agents spécialisés

Generative AI
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AGENTS WEB
LES AGENTS
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Réalisent des tâches sur le web à votre place

✓ Les scrappers existent depuis longtemps

✓ Mais, maintenant, ils peuvent comprendre les pages et 

effectuer des choix sans que l’on ait besoin de les 

programmer

✓ Mode agent de ChatGPT

✓ Agent d’Anthropic / Claude

Agents web

Generative AI
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Mode Agent de ChatGPT

Agents web

Generative AI
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AGENTS WORKFLOWS / NO CODE
LES AGENTS
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L’utilisateur définit une liste d’actions/traitement à réaliser

✓ Un déclencheur (quotidien, message email, nouveau docx…)

✓ Une suite de module chaînés (Gmail, Google Sheet, CRM, 

Airtable….

✓ Le résultat est prévisible

Agents Workflow

Generative AI
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Les outils pour créer ce type d’agents

✓ Make, N8N, Zapier, IFTTT, Microsoft Power Automate, Copilot 

Studio, OpenAI Agent Builder

✓ Airtable

✓ RPA: UIPath, Automation Anywhere, Microsoft Power Platform

✓ Une nouvelle mode: l’hyperautomation

Agents Workflow

Generative AI
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Les workflows Make, Zapier ou N8N make.com, n8n.com, zapier.com

Exemples d’agents

Agents
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L’agent kit de ChatGPT   https://platform.openai.com/agent-builder

Exemples d’agents

Agents
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Les workflows de Copilot Studio https://copilotstudio.microsoft.com

Exemples d’agents

Agents
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Réponse automatique à un message

Agents Workflow

Generative AI
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Comment automatiser 

facilem ent les 

réponses par e-mail 

avec ChatGPT ?

Dans ce workflow, nous 

verrons comment utiliser 

chatGPT pour rédiger des 

emails personnalisés et les 

envoyer automatiquement 

avec Make

Agents Workflow
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Comment automatiser facilement les réponses par e-mail avec 

ChatGPT ?

Agents Workflow
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT
Créer un compte sur Make
S’inscrire à Make et se connecter

Agents Workflow
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Une fois que vous avez un compte Make, créez un nouveau scénario à partir du 

tableau de bord.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT
Cela vous amènera au générateur de scénarios. Recherchez l' application E-mail et 

sélectionnez le module Regarder les e-mails pour le scénario, qui servira de déclencheur.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Maintenant, vous devez connecter votre compte de messagerie à Make pour continuer. 

Cliquez sur Ajouter, créer une nouvelle connexion à Gmail et renseigner les 

paramètres.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Ajouter, créer une nouvelle connexion à Gmail et renseigner les 

paramètres.

Il est possible que Google demande d’augmenter le niveau de droits
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Sélectionnez la boîte de réception comme dossier à surveiller et sélectionnez l’option Uniquement les e-

mails non lus comme critère.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Le nombre maximal de résultats représente le nombre total d'e-mails qui seront récupérés lors d'une seule 

exécution de ce scénario.  Réglez-le sur 10.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Créer un compte 

Openai

Se connecter sur 

https://platform.openai.

com avec son compte 

ChatGPT

Ajouter des crédits 

avec un carte bancaire

Cliquer sur l’engrenage

Ajouter des crédits 

avec un carte bancaire

Renseigner la fiche de 

la société

Vérifier la société

https://platform.openai.com/
https://platform.openai.com/
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Créer un projet
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4. Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Créer un projet Créer une clé API

Nommez la Make-Emails-automatisé

Copier la clé API
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Ajoutez le module OpenAI
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Cliquer sur « Ajouter Connection» et coller la clé API
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Paramétrer le module pour qualifier la nature de la demande
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Voici le prompt à rentrer dans le champs prompt

Analyse le contenu de l'email ci-dessous. 

Objectif : déterminer deux éléments précis et uniquement ces deux éléments, sans commentaire, sans 

explication. 

1. Catégorie d'email : parmi les valeurs suivantes uniquement 

- Demande de devis 

- Support client 

- Partenariat 

2. sous_categorie : parmi les valeurs suivantes uniquement 

- Réponse commerciale standard 

- Réponse commerciale Google Ads 

- Réponse commerciale SEO 

- Réponse support client 

- Réponse partenariat 

Retourne le résultat UNIQUEMENT au format JSON strict suivant : 

{ 

"categorie": "<une des valeurs ci-dessus>", 

"sous_categorie": "<une des valeurs ci-dessus>" 

} 

Réponds UNIQUEMENT sous forme d’objet JSON valide, sans texte ni commentaire autour. Voici le 

contenu de l'email à analyser : Objet : ​ Contenu : ​ ​
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Ajoutez le module Airtable > Rechercher des enregistrements au scénario.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Créer un compte sur Airtable.com.

Créer un espace de travail: Exercices 

Formations

Créer une app dans cet espace de travail: 

CRM Automatisé
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Créer un tableau nommé « Modèles prompt » avec les champs suivants :

Sous-catégorie, Catégorie email, Contexte / Rôle de l’IA, 

Ton / Style, Structure du message, Instructions principales (Prompt complet), 

Signature, Langue de réponse
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Sur Make, ajouter un module Airtable

Sélectionnez l’app que vous avez sur Airtable
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Sélectionne l’app / Base: « CRM Automatisé »

Sélectionner la table : « Modèles prompt »

Sélectionner tous les champs dans « Output fields »

Ajouter cette formule dans « Formula »:

AND(

{Catégorie email} = « 5. Result: categorie", 

{Sous catégorie} = « 5. Result: sous_categorie" 

) ​
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Voici le prompt à rentrer dans le champs prompt

Tu es un assistant de messagerie chargé de répondre aux e-mails entrants.

Voici les instructions du modèle de réponse à appliquer :

{{3.Instructions principales (Prompt complet)}}

Informations contextuelles issues d’Airtable :

- Ton : {{3.Ton / Style}}

- Langue : {{3.Langue de réponse}}

- Signature : {{3.Signature}}

- Catégorie : {{2.categorie}}

- Sous-catégorie : {{2.sous_categorie}} Rédige une réponse à l’e-mail suivant :

Objet : {{1.Subject}}

Contenu du message : {{1.Body}}

Contraintes :

- La réponse doit être naturelle, fluide et adaptée à la catégorie détectée.

- N’ajoute aucun commentaire méta ni balise technique.

- Ne reformule pas la demande initiale inutilement.

- Termine toujours par la signature fournie.

Sortie attendue :

Uniquement le texte du mail final prêt à envoyer (sans guillemets, sans structure JSON).
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Ajouter un module OpenAI

Nous allons demander à l’API d’OpenAI de rédiger le message avec des

instructions adaptées à la demande du client.



59

Copyright Raphaël Richard 2008-2025- Reproduction interdite

Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Paramétrer le module OpenAI
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Paramétrer un prompt dynamique intégrant un prompt standard et des parties

dynamiques:

Tu es un assistant de messagerie chargé de répondre aux e-mails entrants. 

Voici les instructions du modèle de réponse à appliquer :​ 

Informations contextuelles issues d’Airtable : 

- Ton : ​ 

- Langue : ​ 

- Signature : ​ 

- Catégorie : ​ 

- Sous-catégorie : ​ 

- Structure de la réponse attendue: ​ 

Rédige une réponse à l’e-mail suivant :

Objet : ​ 

Contenu du message : ​ 

Contraintes : 

- La réponse doit être naturelle, fluide et adaptée à la catégorie détectée. 

- N’ajoute aucun commentaire méta ni balise technique. 

- Ne reformule pas la demande initiale inutilement. 

- Termine toujours par la signature fournie. 

Sortie attendue : Uniquement le texte du mail final prêt à envoyer (sans guillemets, sans structure JSON). ​
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Nous avons maintenant toutes les informations pour créer le brouillon de l’e-mail.

Ajoutons le module final au scénario, le module E-mail > Créer un brouillon .
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Pour configurer le scénario à exécuter à des intervalles de temps spécifiques, cliquez sur l’icône de 

l’horloge sur le premier module de votre scénario pour ouvrir les paramètres de planification et les 

configurer en conséquence.
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Automatiser l’envoi de mails avec ChatGPT

Workflow final
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Les défis

✓ Comprendre le fonctionnement de chaque module,

✓ Paramétrer les connexions

✓ Gérer la latence, 

✓ Réussir le déploiement, 

✓ Maintenir la confidentialité et garantir le RGPD

✓ Compatibilité avec le SI de l’entreprise

Agents Workflow

Generative AI
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Les solutions possibles

✓ Univers Microsoft qui garantit officiellement la confidentialité

✓ Solution souveraine : 

✓ N8N + (petit modèle) Mistral sur serveur dédié

✓ N8N sur serveur dédié + API Mistral

✓ Combiner solutions US pour les applications ordinaires et 

solutions réellement souveraines pour les applications 

sensibles

Agents Workflow

Generative AI
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SUR MESURE
LES AGENTS
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Les grandes entreprises, ETI et start-ups

✓ Ont besoin de modèles qui n’existent pas sur le marché

✓ Ont besoin d’une intégration intime avec leur système 

d’information

✓ Ont besoin d’optimiser la latence

✓ Souhaitent minimiser leur dépendance

Autant de raison pour qu’elles développent des systèmes sur 

mesure qui ne s’appuie pas sur les offres sur étagères

Agents sur mesure

Generative AI
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COLLABORATION
LES AGENTS
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Les agents ont souvent besoin de travailler avec 

✓ D’autres agents appartenant à l’entreprise

✓ D’autres systèmes d’IA: modèles de génération d’image, de 

retranscription vocale, d’analyse de vidéo, de prévision de 

ventes…

✓ D’autres systèmes: base de données, CRM, etc…

Par ailleurs, au sein d’un même agent, peuvent coexister des 

• Briques liées à des LLMs

• Brique très structurées (base de données, API classiques)

✓ Actuellement, il faut mettre en place comprendre vérifier que 

les réponses des LLMs puissent être comprise

Collaboration

Generative AI
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Le protocole MCP permet à des 

LLMs d’échanger avec des briques 

classiques

Client MCP : un agent (chatbot, 

assistant, automatisation) formule une 

requête.

Host MCP : reçoit cette requête et 

l’achemine via une API vers le serveur 

approprié.

Serveur MCP : interroge les données 

de l’entreprise (CRM, base de 

connaissances, etc.).

Réponse structurée : le résultat est 

renvoyé à l’agent via le Host MCP, prêt 

à être présenté à l’utilisateur.

Collaboration

Generative AI



71

Copyright Raphaël Richard 2008-2025- Reproduction interdite

GEO
Référencement dans les chatbots

CHATBOTS/AGENTS 
PARTENAIRES

Gestion des droits d’accès des IA

Externes
LLM

Orchestrateur

Serveur MCP

Veut 

s’entraîner 

gratuitement 

avec vos 

données

RAG

Utilise vos 

données pour 

répondre et 

vous cite 

comme source

Agent

Se connecte 

à votre site à 

la place de 

l’utilisateur et 

agit

VOS CHATBOTS/ 

AGENTS MAISON

Internes

Répondent aux questions 

des agents de la ville de 

Genève ou automatisent 

des tâches

Externes

Répondent aux 

recherches des 

usagers de la ville 

de Genève

Veulent accéder à vos 

données en fonction de 

droits que vous leur 

accordez

BDD a BDD B

Serveur MCP Serveur MCP

BDD C

Ils répondent à vos utilisateurs ou automatisent 

des tâches

Serveur MCP

BDD C
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ET MICROSOFT ?
LES AGENTS
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La famille des Copilots et des agents Microsoft

Copilot : une marque, des outils

Agents

els
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La famille des Copilots

Copilot Chat: l’équivalent de ChatGPT https://m365.cloud.microsoft/chat

Copilot Chat

Agents
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La famille des Copilots

Copilot Researcher et Copilot Analyst: des chatbots spécialisés.

https://m365.cloud.microsoft/chat

Copilot : une marque, des outils

Agents
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La famille des Copilots

Copilot Researcher et Copilot Analyst: des chatbots spécialisés.

https://m365.cloud.microsoft/chat

Copilot : une marque, des outils

Agents
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La famille des Copilots

Les agents du store d'agents: l’équivalent des GPTs de ChatGPT 

https://m365.cloud.microsoft/chat

Copilot : une marque, des outils

Agents
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La famille des Copilots

Les agents personnels de Copilot Chat https://m365.cloud.microsoft/chat

Copilot : une marque, des outils

Agents
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La famille des Copilots

Les agents de Copilot Studio: entre les agents GPTs et les agents Make

Copilot : une marque, des outils

Agents
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La famille des Copilots

Les agents Power Automate: l’équivalent des agents Make

https://make.powerautomate.com

Copilot : une marque, des outils

Agents
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La famille des Copilots

Les petits Copilot intégrés dans 365: Word, Excel, Teams..

Copilot : une marque, des outils

Agents
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Agents

La famille des Copilots

L’Azure AI Foundry

Copilot : une marque, des outils
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ChatGPT Pulse
LES AGENTS
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ChatGPT Pulse

Generative AI
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Merci !
Raphaël Richard

Les pépites de l’Intelligence artificielle 
sur Linkedin.com/in/raphaelric

Raphael.richard@neodia.com

06 62 55 00 10
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