
Pourquoi et comment
adopter l’IA générative

dans vos équipes en 2025

France IA
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Tanguy Lepage

EDHEC - Berkeley

Station F

Après deux années aux côtés des startups
de la Silicon Valley et de Station F, j’ai
décidé d’aider les entreprises françaises à
intégrer leurs outils si performants.

J’accompagne la digitalisation des
processus en entreprise depuis 4 ans (no
code et automatisation).

J’ai lancé France IA en 2024 et formé +1200
collaborateurs à l’IA générative.

Silicon Valley
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France IATanguy Lepage - Aider les entreprises françaises
à intégrer le potentiel de l’IA générative
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France IALes objectifs de ce webinaire

Comprendre pourquoi intégrer l’IA générative en 2025

Voir l’ensemble des possibles des cas d’usage business des LLM

Identifier par où commencer pour adopter l’IA dans ses équipes

Répondre à vos questions sur l’adoption de l’IA dans vos équipes



France IA
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Dit autrement

Arrêter de seulement
utiliser ChatGPT pour

rédiger ses mails



5

L’IA générative
Pourquoi tout le monde en parle maintenant ?



L’IA générative n’est qu’une toute petite
partie de l’IA

France IA
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Formules Excel

Automatisation

classique

Chatbot avec arbre de

décision

Moteur de recherche

Formule de scoring

Pas de l’IA

Midjourney

Reconnaissance faciale

Recommandations

Netflix

Deep Blue (échecs)
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Alan Turing, précurseur de l’IA en 1943 Deep Blue (IBM) bat Kasparov, 1997 AlphaGo (Google) bat Lee Sedol, 2016

Fruit de nombreuses années de progrès
technologique

France IA



Plus de données + de meilleurs ordinateurs + une nouvelle architecture = ChatGPT et l’IA générative
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L’émergence de ChatGPT a été permise par
davantage de données et de calcul

Sam Altman, fondateur d’OpenAI

La puissance de calcul utilisée pour entrainer les meilleurs modèles d’IA a été

multipliée par 50 milliards en 15 ans.

France IA
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9Temps pour atteindre 1 million d’utilisateurs

La sortie de ChatGPT a généré énormément
d’engouement

3.5 ans

2.5 ans

5 mois

2.5 mois

5 jours

Netflix Airbnb Facebook Spotify ChatGPT



10

Car c’est un outil surpuissant, extrêmement
polyvalent, et accessible à tous.

France IA

Aucun prérequis

Gains de productivité inédits

“It will touch every single
business.” 
Andrew Ng

Polyvalent

Utile
Puissant

Accessible

Croissance de
l’utilisation

Performances comparables à
celles de doctorants.



France IA
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La progression des modèles d’IA générative
est inédite

Évolution de Midjourney de mars 2022 à décembre 2023

Génération de vidéo : 2022 / 2024

https://www.youtube.com/watch?v=XQr4Xklqzw8
https://www.youtube.com/watch?v=G9RDHs9nx04
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Et continue à progresser malgré les doutes

Évolution de “l’intelligence” des modèles d’OpenAI



France IA
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L’IA générative va continuer à s’améliorer
grâce à une compétition effrénée

$3.5T
Apple Intelligence

$3.2T
NeMo

$3.1T
Copilot

$2.3T
Gemini

$2.3T
Claude

$1.5T
Llama



France IA
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Quelques annonces IA...

$500 milliards investis par les US
$500 milliards investis par Apple
$200 milliards investis par Meta
$109 milliards investis par la France
Figure 02 lance des robots autonomes pour
la maison
Claude 3.7 Sonnet remplace les
développeurs sur 70% des tâches
Grok 3
Gemini 2.0
ChatGPT DeepResearch
GPT 4.5

...le mois passé
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Pourquoi faire ?
Quels avantages attendre d’une

adoption de l’IA ?



France IA
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Un travail plus rapide et de meilleur qualité

Étude Harvard sur 758 consultants du Boston Consulting Group (BCG) :

ayant recours à ChatGPT obtiennent : 

de qualité de travail en plus
comparé au groupe témoin

40 %
d’efficacité en plus sur les

tâches accomplies à l’aide
de l’IA

25 %

Les consultants 



France IADes réductions de coûts drastiques 
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30%
de réduction de coûts opérationnels en
adoptant l’IA générative, selon Capgemini

ACCOR remplace ses prestataires de
traduction par une automatisation France IA



France IAUne plus grande satisfaction au travail en
libérant des tâches à faible valeur ajoutée
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"Employees using Al report higher scores in overall job
satisfaction"

HRD America



Initiés
7%

Sceptiques
11% 
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Utilisation de
l’IA en 2024

Débutants
25%

Curieux
57%

Des gains de productivité inédits France IA

Source : AI Proficiency Report, Section, septembre 2024
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Gains de temps permis par l’IA pour les
initiés en IA

32%

Temps sauvé déclaré
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80%

Des entreprises françaises
place la formation à

l’Intelligence artificielle
générative en formation

prioritaire pour 2025

Source : Les Échos

Se former à l’IA devient une priorité nationale

20
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Et concrètement ?
Que pourront faire mes équipes

grâce à l’IA générative ?



France IA
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6 niveaux de difficulté - démonstration
Prompter ChatGPT. Exemple : brainstorming (commande vocale).1.

Utiliser les fonctionnalités avancées de ChatGPT. Exemple : recherche sur les actualités

d’un secteur avec Deep Resarch

2.

Créer un GPT. Exemple : création d’une newsletter.3.

Utiliser un outil alternatif. Exemple : création de visuels (Napkin) et de vidéos (Argil)4.

Créer une automatisation. Exemple : traduction automatisée avec Make.5.

Créer un outil sur mesure. Exemple : agent de benchmark6.

https://app.argil.ai/share/b09d30e0-7f49-45a4-af09-4f4d9f89c079
https://eu2.make.com/579245/scenarios/2263076/edit


France IA
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1. Tout ce que l’on peut faire avec des simples
prompts sur ChatGPT



France IA

Rédiger des rapports

d’activité pour des

comités de direction

Créer des comptes-

rendus de réunions

clairs et synthétiques
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Rédiger du contenu instantanément

Préparer des courriers

formels à destination de

clients 

ChatGPT permet de rédiger instantanément des textes professionnels ou créatifs, tels que des articles, e-mails,
scripts, ou descriptions.
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Changer le ton : plus

engageant / court /

professionnel

Traduire des textes en

conservant le contexte

et le ton approprié
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Vérifier, améliorer et reformuler du contenu

Corriger les fautes

d’orthographe, de

grammaire et de syntaxe

ChatGPT permet de vérifier, améliorer et reformuler du contenu en le rendant plus engageant, professionnel, et
exempt de fautes, tout en adaptant le ton et le contexte pour la traduction.
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Trouver des sources

fiables sur un sujet

d’actualité

Trouver et comparer

des outils d’IA adaptés

à un besoin spécifique
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Réaliser des recherches internet éclair

Identifier des

statistiques récentes

sur un marché 

ChatGPT peut effectuer des recherches internet rapides en identifiant des sources fiables, des données récentes et
des solutions adaptées aux besoins de chaque utilisateur.



France IA

Définir une stratégie de

SEO et un plan d’action

dans la durée

Apprendre une nouvelle

compétence, étape par

étape, à son rythme
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Demander à consultant spécialisé

Comprendre une

nouvelle réglementation

juridique

ChatGPT peut agir comme un consultant spécialisé en apportant des conseils et une expertise personnalisée dans
divers domaines pour répondre à des besoins spécifiques.
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Résumer et expliquer un

long PDF en conclusions

simples et pertinentes

 Obtenir des insights et

graphiques à partir de

données variées
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Lire, comprendre et analyser des documents

Obtenir la réponse à une

question sans avoir à lire

toute la documentation

ChatGPT résume les informations clés, répond à des questions précises à partir de PDF de dizaines de pages.
ChatGPT extrait des insights pertinents et génère des graphiques à partir de fichiers Excel complexes.
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Concevoir un nouveau

service/produit

innovant

Imaginer une

campagne virale pour

promouvoir un service
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Discuter avec un partenaire de réflexion

Lister 100 solutions à

une problématique (ex :

satisfaction client)

ChatGPT offre un échange interactif pour développer des idées, résoudre des problèmes ou explorer des concepts
sous différents angles.
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Générer des images sur

mesure et libres de droit

Générer des

présentations entières
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Générer des contenus visuels

Générer des visuels

pour améliorer mes

présentations

ChatGPT peut générer des contenus visuels en collaborant avec des outils d'IA pour créer des illustrations,
graphiques ou designs adaptés à des besoins spécifiques comme la création de supports de présentation.
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D’autres cas d’usage
Apprendre : “Je veux m’y connaître davantage sur [secteur]. Trouve le nom des grands acteurs, les
enjeux actuels, les besoins du marché, etc.” => Perplexity Deep Search

Améliorer mon écriture : “Liste mes fautes et fais des suggestions pour améliorer la clarté de mon
écriture”

Super-informaticien : “Je suis bloqué sur le site de l’URSSAF, j’essaie de régler ma TVA. Voilà un
screenshot” ou encore “J’essaie de lier deux bases de données sur Notion, guide moi pas par pas, et
n’avance pas tant que je ne dis pas ‘ok’” => Google Gemini Live Studio

Coach : “Comporte-toi comme mon coach business à 10,000€/jour. Pose-moi les questions qu’un tel
coach me poserait. Aide moi sur [problématique].”

Brainstorming : “Comporte-toi comme mon “sparring partner”. Je travaille sur [problématique] et je
pense que...”

Jeu de rôle : “Je vais faire un call de closing avec mon prospect qui [contexte]. Joue le client, je te
fais la présentation. Pose-moi les questions que me poseraient ce client, et fais des objections
similaires.

https://aistudio.google.com/live
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2. Les fonctionnalités avancées de ChatGPT

Les modèles de réflexion (o1, o3-mini, o3-mini-high)

Canevas pour créer des documents avec ChatGPT

Projects pour grouper les conversations

Deep Research pour faire des recherches en ligne poussées sur des dizaines de sources
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3. La création de GPT
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4. Et +29 000 autres outils



France IA

35

Enregistrer, transcrire et résumer

automatiquement vos visioconférences.

Et +29 000 autres outils - CR de réunions
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Générer des dizaines de clips viraux à

partir d’une seule vidéo longue.

Et +29 000 autres outils - Générer du contenu
marketing
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Générer des présentations à partir d’un

texte.

Et +29 000 autres outils - Présentations
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Transformer facilement un texte en

visuel.

Le style reste cohérent entre plusieurs

graphiques.

Et +29 000 autres outils - Créer des visuels
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Trouver des prospects qualifiés dans

votre réseau LinkedIn, selon vos

critères, en cherchant de leurs

informations publiques.

Pour chaque critère, Happenstance

justifiera son choix avec des citations

extraites des informations LinkedIn du

prospect.

Et +29 000 autres outils - Trouver des prospects
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La puissance de ChatGPT dans Excel.

Permet de générer du texte, extraire du

texte, créer des formules...

Et +29 000 autres outils - Expert Excel
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La solution

Analyse des mails

Gestion 
de la boite mail

Archivage 
des documents 

Archivage
des tendances 

de marché

Inscription 
newsletter

Inscription 
newsletter

Inscription 
newsletter

Inscription 
newsletter

France IA 

Automatisation de la veille
concurrentielle

Inscription aux offres concurrentes

Opérations

Concurrents

Boite mail IA Générative 

Reception de tous les mails
concurrents

Création d’un dashboard : Parcours
client concurrent

Analyse des tendances du marché

Adaption de l’offre aux tendances
du marché 

Création
Dashboard
Parcours 

Client

Interface Client

X

Exemple : automatiser la veille concurrentielle pour ACCOR

Les flux de données

5. Aller plus loin - l’automatisation

41



France IA6. Aller plus loin - créer son propre outil
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6 niveaux de difficulté - démonstration
Prompter ChatGPT. Exemple : brainstorming (commande vocale).1.

Utiliser les fonctionnalités avancées de ChatGPT. Exemple : recherche sur les actualités

d’un secteur avec Deep Resarch

2.

Créer un GPT. Exemple : création d’une newsletter.3.

Utiliser un outil alternatif. Exemple : création de visuels (Napkin) et de vidéos (Argil)4.

Créer une automatisation. Exemple : traduction automatisée avec Make.5.

Créer un outil sur mesure. Exemple : agent de benchmark6.

https://app.argil.ai/share/b09d30e0-7f49-45a4-af09-4f4d9f89c079
https://eu2.make.com/579245/scenarios/2263076/edit
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Charlie

Manager

Transcripts et comptes
rendus de réunions
Rapports d’activité
Aide à la prise de
décision
Veille concurrentielle
Création de roadmap
Transformation digitale
et identification
d’opportunités

J’utilise Chat GPT pour : 

44

Conclusion - des cas d’usage pour tous
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Camille

Responsable
marketing

Élaborer, analyser et
optimiser des
campagnes marketing
Étudier des marchés
Optimiser le SEO
(création et optimisation
d’articles, analyse de
mots clés...) 
Campagnes de mailing
Rapports marketing

J’utilise Chat GPT pour : 

Charlie

Manager

Transcripts et comptes
rendus de réunions
Rapports d’activité
Aide à la prise de
décision
Veille concurrentielle
Création de roadmap
Transformation digitale
et identification
d’opportunités

J’utilise Chat GPT pour : 
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Conclusion - des cas d’usage pour tous



trr

France IA

Dominique

Recruteur

Création de contenu
attractif
Génération des fiches de
posts
Préparation d’entretiens
personnalisés
Aide à la décision
Recherches juridiques
pour éviter le recours à
un avocat

J’utilise Chat GPT pour : 

Camille

Responsable
marketing

Élaborer, analyser et
optimiser des
campagnes marketing
Étudier des marchés
Optimiser le SEO
(création et optimisation
d’articles, analyse de
mots clés...) 
Campagnes de mailing
Rapports marketing

J’utilise Chat GPT pour : 

Charlie

Manager

Transcripts et comptes
rendus de réunions
Rapports d’activité
Aide à la prise de
décision
Veille concurrentielle
Création de roadmap
Transformation digitale
et identification
d’opportunités

J’utilise Chat GPT pour : 
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Conclusion - des cas d’usage pour tous
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Conclusion

Arrêtez de seulement utiliser ChatGPT
pour rédiger vos mails



48

Par où commencer ?
Comment apporter la puissance de l’IA générative

à mes équipes rapidement ?
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1. Identifiez les processus et équipes prioritaires (quels tâches simplifier /
automatiser / améliorer, pour quelles équipes, comment).
Finalité : plan de déploiement.

2. Formez vos collaborateurs à un exploiter pleinement et correctement un
outil d’IA (prompting, cas d’usage pertinents pour eux, RGPD)
Finalité : des équipes opérationnelles et autonomes sur l’IA, plus productives.

3. Automatisez régulièrement vos tâches les plus chronophages en mettant en
place des outils sur mesure.
Finalité : des tâches répétitives automatisées, des nouveaux services, etc.

Les 3 grandes étapes pour favoriser l’adoption
de l’IA dans votre entreprise
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La priorité de la formation

‘We predict 50%+ LLM deployments will fail in the first 12 months due to lack of proper
training, as companies are unlikely to see enough meaningful gains without it.” - AI
Proficiency Report.

Malgré la sensibilisation, les comités et ateliers de réflexion à répétition, peu d'entreprises
voient la majorité de leurs employés utiliser efficacement l’IA générative.

Il est urgent de passer à la pratique, en formant, pour :
dépasser les craintes
impliquer les équipes
obtenir des résultats
faire émerger de nouveaux cas d’usage et idées
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1. Se servir de l’IA tous les jours : 89% des initiés IA utilisent un outil d’IA
générative tous les jours.

2. Savoir prompter : les initiés IA savent prompter 3 fois mieux que les autres.

3. Savoir quoi demander à l’IA  : les initiés IA ont des cas d’usage deux fois plus
variés que les autres.

=> La priorité est de former intelligemment vos équipes.

Adopter l’IA générative, c’est avant tout s’en
s’en servir correctement et souvent

Source : AI Proficiency Report, Section, septembre 2024



Nos recommendations

Coeur de métier Équipe support (administratives, RH, etc.) Équipe marketing et communication

Compétences de l’IA

Objectif Critère

Créer des petites équipes de 15 personnes pour
maximiser l’impact d’une formation à l’IA générative.

Une équipe débutante effectuant des tâches
chronophages intensives en texte.

52
NB : Les équipes peuvent être mélangées tout en gardant une formation impactante. L’objectif d’une première formation est de mettre un pied à
l’étrier, d’être à l’aise avec les outils, et de gagner en productivité.

Rédaction Reformulation Conseils
spécialisés

Analyse des
documents

Recherche Brainstorming

France IAQuelle équipe former ?



France IAQuel outil choisir ?
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ChatGPT (Open IA) Copilot (Microsoft)

Respect du RGPD
Protection des données non RGPD

complète (anonymisation).
Conformité RGPD garantie,

Puissance et portée Beaucoup plus puissant
Résultats décevants en dehors des mails et

de Word

Mises à jour
Mise à jour avec des améliorations

continues et fonctionnalités avancées.
Les mises à jour tardent

Utilisation 92% des initiés IA l’utilisent 8% des initiés IA l’utilisent

54

France IAQuel outil choisir ? - ChatGPT ou Copilot ?

Pour la plupart des entreprises : ChatGPT
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France IAQuel outil choisir ? NOUVEAU : MISTRAL

Si le RGPD est au cœur de la majorité de vos processus :
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Comment former ?
Que doit contenir une formation à l’IA

pour maximiser son impact ?
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Une formation doit vaincre les freins à l’adoption

La peur de la boîte noire

La crainte des risques de l’IA

Les résultats décevants

Le manque d’idées de cas d’usage

Être perçu comme paresseux

CONTENU
D’UNE  BONNE
FORMATION IA

Démystifier l’IAG

Paramétrer et expliquer

Apprendre à prompter

Montrer des cas d’usage

Encourager l’utilisation

Ne pas avoir le temps de tester Des ateliers pratiques

1

2

3

4

5

6

France IA



"Employees using Al report higher scores in work-life balance (26%), sense of belonging (32%), and overall job satisfaction (31%),"
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France IA“Ça me fait peur“ - Démystifier l’IA générative

Comprendre les craintes qu’ont les apprenants par rapport à l’IA générative.

Déconstruire les mythes et
expliquer ce que l’IA n’est pas

"L’IA remplace les humains", "Elle comprend tout comme un humain",
"Elle est infaillible".

Expliquer le fonctionnement de
base des modèles de language

des sommes et des multiplications de milliards de nombres pour arriver
au “prochain mot pertinent le plus probable” pour un contexte donné.

Faire une mise en pratique immédiate sur un cas d’usage concret.

1

2

3

4
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France IA“C’est super, je peux tout lui demander” -
Comprendre et limiter les risques

Confidentialité des données Fiabilité des réponses

Paramétrer ChatGPT

Expliquer les règles de confidentialité

Délimiter ce qu’il ne faut pas donner à une IA ?

Pourquoi les IA peuvent-elles “halluciner” et comment s’en

prémunir ?

Impacts éthiques et légaux Dépendance excessive à l’IA 

Attention aux impacts et biais de l’IA, par exemple dans

le refus automatique de CVs.

Utiliser l’IA comme un partenaire de réflexion et non

comme un pilote automatique.

1 2

3 4



France IA“ChatGPT c’est pas dingue...” - Apprendre à
prompter

1
Écrire des instructions claires
Inclure des détails, préciser les étapes, demander à l’IA d’adopter un rôle, utiliser des délimiteurs, donner des
exemples et indiquer la longueur souhaitée.

2
Fournir un texte de référence
De la même manière qu’une fiche de notes aide un étudiant à réussir un examen, fournir des textes de référence à
ces modèles peut réduire les erreurs et améliorer la précision des réponses.

3
Divisez les tâches complexes en sous-tâches plus simples.
Les tâches complexes sont plus sujettes aux erreurs, mais peuvent souvent être redéfinies en un enchaînement de
sous-tâches où l’on peut valider chaque réponse intermédiaire.

60

4
Autres astuces et tactiques pour extraire le meilleur des modèles d’IA
Demander au modèle de prendre son temps ou de procéder par étapes, demander des justifications, des sources,
demander au modèles de poser toutes les questions dont il a besoin avant de conclure, etc.



France IA“Je ne sais pas quoi lui demander en dehors de
relire mes mails” - Voir des cas d’usage variés

61



France IA“Je n’ai pas le temps” - Pratiquer

62
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Comment nous accompagnons nos clients
à intégrer l’IA facilement ?

France IA



Notre promesse - apporter la puissance de l’IA à vos
équipes

Nous formons vos collaborateurs pour les rendre opérationnels et
autonomes sur l’IA

À la fin de notre coaching, vos collaborateurs :

comprennent l’IA générative et n’en ont ni peur ni attente démesurée1.

savent exploiter pleinement le potentiel de l’IA avec nos techniques et bonnes pratiques 2.

ont identifié des cas d’usage concrets pour gagner en productivité et savent les

automatiser

3.

sont autonomes et découvrent de nouveaux cas d’usage et d’automatisations pour de

futurs projets IA

4.



Conseil dans la durée
L’IA évolue rapidement. En plus d’un support, nous vous permettons de rester à la page, en vous proposant de

nouveaux outils, exemples d’utilisations possibles, et automatisations, pour répondre à vos problématiques.

Plan de formation

Approche ROI

En petit comité, avec la direction

Diagnostic IA

Diagnostic de ce que l'IA peut apporter

à votre entreprise : quels outils et

automatisations mettre en place.

Présentiel ou visio

Cas d’usage sur-mesure

Jusqu’à 15 employés

Formations sur mesure

Apprendre à maîtriser les outils d’IA.

Les collaborateurs sont groupés par

métier pour des exemples sur-mesure.

Connexion avec vos outils métiers

Déploiement rapide

Gain de temps immédiat

Automatisations

Priorisation de vos tâches répétitives

et développement d’automatisations

et de solutions IA sur-mesure.

Nos offres - notre accompagnement de A à Z

Brainstorming des possibilités IA 1 journée d’ateliers pratiques Solutions sur-mesure clé en main
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Bonus - on s’occupe de tout

Nos besoins sont spécifiques

Nous n'avons pas ChatGPT Plus...

Comment mesurer le ROI?

L'équipe va oublier...

Par où commencer

Conception sur mesure de la formation

ChatGPT Plus offert pour la formation

Mesure de l'adoption avant et après

One Pager "garder les acquis"

Diagnostic IA

Et si on a des questions après ? 1 mois d'accompagnement offert

1

2

3

4

5

6

France IA



Le résultat



Discutons de ce que l’IA peut
apporter à vos équipes

tanguy@franceia.com
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Questions
réponses


